











MODULO 3

INTRODUCION

El objetivo de éste tercer mdédulo es mostrar las principales FUNCIONALIDADES de las Webs y Sedes
electronicas de la Agencia Tributaria y de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Ademas, te presentaremos un sistema implantado recientemente denominado SISTEMA CL@VE* , que te
permitira y finalizara con una serie de consejos practicos para iniciarse en el mundo de la tramitacion digital.

Por Gltimo, al igual que en el resto de los mddulos tendrés acceso una GUIA RAPIDA donde podrés consultar

todo el contenido del modulo.

¢ QUE VAS A APRENDER EN ESTE MODULO 3 ?

1. A familiarizarte con la web de la Agencia Tributaria, dando tus primeros pasos navegando por ella y

conociendo sus funcionalidades.

2. Aidentificar los botones de acceso para las primeras liquidaciones de impuestos.

3. A conocer formas de relacionarse telematicamente con las administraciones publicas de modo telemético a

través del sistema de notificaciones electronicas.

4. Afamiliarizarte con la web de la Seguridad Social, dando tus primeros pasos navegando por ella.

5. A conocer espacios de consulta e informacion practica sobre contratacion, cotizacion, teléfonos y direcciones, etc.

6. Arepasar cuales de los consejos que enumera el decalogo del buen emprendedor, cumples.

7. A consultar de forma rapida el contenido del médulo a través de las GUIAS DE CONSULTA RAPIDA.

8. A consultar de forma rapida el contenido del médulo a través de las GUIAS DE CONSULTA RAPIDA.

1. GESTIONES TELEMATICAS CON HACIENDA:
EL DIA A DiA A TRAVES DE SU WEB

A. APARIENCIA, PRINCIPALES
FUNCIONALIDADES

La SEDE ELECTRONICA de la web de la Agencia Tributaria
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es el area que ésta administracion ofrece para realizar la
mayoria de las gestiones derivadas de tu condicion de persona
empresaria. Se accede:

* http://www.agenciatributaria.es/
y busca el botén de

MANUAL DE TRAMITES DIGITALES PARA PERSONAS EMPRENDEDORAS

La Sede Electronica de la Agencia Tributaria te da la posibilidad
de realizar practicamente todos los tramites posibles que
puedan llegar a darse a lo largo de tu actividad econdmica.

De modo practico, enumeramos algunos que pueden resultarte
familiares y que son habituales al comienzo de tu actividad:
presentacion de Impuestos nacionales e internacionales,
solicitud de alta en Censos tributarios, cambios de domicilio,
presentacion de recursos o reclamaciones, solicitud de
certificados 0 de citas previas, apoderamientos, consultas
0 aplazamientos de deudas y gestion del servicio de
notificaciones electronicas.

Ademas, existen enlaces directos para la consulta y tramitacion
de impuestos concretos.

- IRPF: desde ésta seccion podras descargar el programa
ayuda, hacer la tramitacion, presentar y consultar tu declaracion
0 declaraciones del impuesto.

El Programa que cualquier PERSONA FiSICA debe descargar
para presentar su declaracién anual del Impuesto sobre la

Renta de la Personas Fisicas, es el PROGRAMA PADRE*# |
independientemente de tu condicion de empresario.

- Impuesto de Sociedades: desde aqui, igual que en el
caso anterior, puedes descargar el programa ayuda PADIS**C.
Modelo 200, hacer la tramitacion, presentar las retenciones y
otros tramites asociados.

= IVA: que ofrece gestiones similares a las anteriores.

Existen otras funcionalidades que es interesante
que como emprendedor, conozcas:

* La solicitud de cita previa para consultas generales.

+ El acceso al sistema de notificaciones electronicas
obligatorias y a su consulta.

* La adquisicién de la Ci@ve PIN*, el llamado anteriormente
PIN24H, através del cual podras realizar tramites telematicos
sin necesidad de disponer de un certificado digital.

*2 PROGRAMA PADRE: Programa para hacer la declaracion de la renta de personas fisicas en el ordenador.

% PADIS: programa para las declaraciones de las sociedades.
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B OBLIGACIONES FISCALES: PRESENTACION
DE MODELOS Y FORMULAROS

Busca enla web el boton de DECLARACIONES, MODELOS
Y FORMULARIOS:

Desde el boton de Declaraciones, modelos (formatos
en pdf*") y formularios, tienes la posibilidad de acceder
directamente a los modelos normalizados que la Agencia
Tributaria pone a disposicion de los empresarios para que
éstos cumplan con sus obligaciones fiscales periédicas.,
Podras presentar las declaraciones de IVA, IRPF, Impuesto
de Sociedades u otros tipos de tributos como las tasas o
impuestos especiales, asociados a comercio internacional
y Aduanas.

Principales obligaciones con
hacienda

Las principales Obligaciones con Hacienda vienen
resumidas en la siguiente Ficha de Fiscalidad.

Puedes consultar cuales son los que tienes la obligacion
de presentar y una vez acabes la lectura de éste epigrafe,
te proponemos el ejercicio de iniciar la blsqueda de esos
formularios a través de la web.

FICHA DE FISCALIDAD
MODELOS:100
Declaracion anual PRESENTACION:
Mayo-Junio
) MODELOS: 130,131
Pagos fraccionados .
IRPF* (para estimacion Directa/ PRESENTACDN:
Obijetiva) Abril, Julio, Octubre y Enero
) MODELOS: 111
AUTONOMOS Retenciones | PRESENTACION:
s/rendimiento del trabajo Abril, Julio, Octubre y Enero
MODELOS: 303
Declaraciones trimestrales PRESENTACION:
VA Abril, Julio, Octubre y Enero

Resumen anual

MODELOS: 390

PRESENTACION:
Enero

*3 pdf: formato de fichero
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Pagos a cuenta

MODELQOS:202

PRESENTACION:
Abril, Octubre y Diciembre

IS*
Declaracion anual

MODELQS: 200

PRESENTACION:
Julio

SOCIEDADES

Declaraciones trimestrales

IVA*

MODELOS: 303

PRESENTACION:
Abril, Julio, Octubre y Enero

Resumen anual

MODELOS: 390

PRESENTACION:
Enero

Cémo descargar modelos y FORMULARIOS

La manera mas rapida de acceder a los modelos y formularios de la AEAT* es escribiendo en el buscador de la web “modelos”,

automaticamente accedes y seleccionas el que necesites.

A continuacion resumimos los que consideramos mas importantes cuando emprendes:
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MODELOS DE
IRPF

MODELO DE IVA

100- Documento de ingreso o
devolucién de la declaraciéon del
Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas.

Presentacion electronica de la Renta

Borrador de la declaracion

Presentaciones
130-IRPF. Auténomos y profesionales .
en Estimacion Directa. Pago Predeclaraciones
fraccionado.
Consultas
Presentaciones
131-IRPF. Auténomos y profesionales .
en Estimacion Objetiva. Pago Predeclaraciones
fraccionado.
Consultas
Presentaciones

111-Retenciones e ingresos a cuenta.
Rendimientos del trabajo y de
actividades econémicas.

Calculo de retenciones

Predeclaraciones

Consultas

303-IVA. Autoliquidacién.

Imprimir el modelo para su presentacion en papel

Presentar el modelo electrénicamente

Presentar el modelo electronicamente, usando
datos de declaraciones presentadas préviamente

Consultas y copias de modelos presentados

Presentacion documentacién complementaria en
registro electronico

390-IVA. Declaracion Resumen Anual.

Descarga del programa

Presentaciones mediante fichero

Consultas de declaraciones

Entrega de documentacion complementaria
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Pago Fraccionado.

202-1S. Impuesto sobre Sociedades

Presentaciones

Consultas

Comunicacion datos adicionales

MODELO DE IS

(Modelo 200 y 206)

200-1S. Impuesto sobre Sociedades
Documentos de ingreso o devolucion.

Presentacion

Consultas

Reserva para inversiones en Canarias

Formularios de informacién adicional de ajustes
y deducciones

C. CERTIFICADOS ESPECIFICOS:
LA CL@VEPIN

Cl@ve* es un sistema implantado de forma completa en el
2015y que permite acceder de distintas formas a los servicios
de distintas administraciones publicas, entre ellos Agencia
tributaria y Seguridad Social.

Se puede acceder a él a través de dos formas:

- A través de una clave concertada, es decir, aquellas que
consisten en usuario + contrasefa.

- Através de Certificados electronicos.

En lo que respecta a las claves concertadas, CI@
ve* da dos posibilidades de uso:

* Cl@ve PIN : sistema de contrasefia de validez limitada en el
tiempo, para usuarios que acceden esporadicamente y que se
corresponde con el sistema PIN24H de la Agencia Tributaria.
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* Cl@ve permanente ( Cl@ve Personal ): sistema de
contrasefia de validez duradera, pero no ilimitada, orientado a
usuarios habituales. Se corresponde con el sistema de acceso
mediante usuario y contrasefia, reforzado con claves de un
s0lo uso por SMS, a los servicios de Tu Seguridad Social. Este
sistema sera ademas el que permitira el acceso al ciudadano
ala firma en la nube.

Para poder usar la firma en la nube sera necesario
efectuar el registro previo en el censo de usuarios de Cl@ve y
activar dicha Cl@ve permanente.

Estos certificados asociados al DNI* electronico, seran
emitidos por la Direccién General de la Policia y para poder
firmar con ellos bastara Unicamente un dispositivo que permita
establecer conexion a internet, sin que sean necesarios
elementos periféricos o la descarga de software adicional para
su utilizacion.

Este acceso se realizara con el nivel més alto de seguridad,
lo que implica que se utilizard la modalidad de Cl@ve
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permanente, es decir, aquella en la que ademas de introducir
usuario y contrasefia, se debera proporcionar también la clave
de un solo uso que se recibira en el teléfono por SMS**2

Para poder utilizar estas claves concertadas y los servicios de
firma en la nube, Las personas usuarias deberan registrarse
previamente en el sistema, aportando los datos de caracter
personal necesarios.

Respecto al Cl@ve PIN, por su posibilidad de uso
y por lo practico que resulta, te recomendamos
consultar el siguiente cuadro que lo explica:

CARACTERISTICAS

Con el Cl@ve PIN se puede agilizar la declaracién de la renta
de personas fisicas sin necesidad de certificado electrénico.

PARA QUE SIRVE: Permite realizar tramites administrativos a
través de internet de forma mas facil, y que otorgaréa al usuario
un cddigo de acceso con validez de 24 horas y que se podra
renovar cada vez que necesite volver a realizar un tramite.

CL@VE PIN -
(antiguo PIN24H) PARA QUIEN SIRVE: Solo para personas fisicas.
REGISTRARSE
CVP | COMO SE CONSIGUE: requiere dos pasos: SOLICITAR TRAMITACION
| DEL Cl@ve PIN

firma con certificado electronico

VENTAJAS: Pueden presentar declaraciones y
autoliquidaciones todos los contribuyentes (con o sin
certificado electronico), aquellos a quienes les resulte dificil
usarlo o quienes utilicen dispositivos (mdviles) que no admiten

INCONVENIENTES : validez de 24 horas y se podréa renovar
cada vez que necesite volver a realizar un tramite.

CERTIFICADO
DIGITAL

Explicado en el MODULO 1, de esta GUIA

*32 SMS: mensaje de texto en el teléfono
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Para obteperlo a través de su web, podras acceder a Ig SEDE
ELECTRONICA y buscar el enlace directo en TRAMITES
DESTACADOS.

Es importante que sepas que para registrarse
en el sistema Cl@ve PIN, vas a necesitar en
cualquier caso un CSV**, es decir, un Cédigo de
Verificacion Segura, que podras obtener:

* Bien a través de carta de invitacion de la Agencia
Tributaria, sin haberlo solicitado previamente.

* Bien solicitando la Carta de Invitacion para alta en PIN,
a través de la web, o a través de la ruta arriba indicada.

* Bien solicitando el registro a través de cualquier
Delegacion de Hacienda.

Una vez recibida la carta en nuestro domicilio fiscal, simplemente
tendremos que introducir el CSV* y seguir los pasos que nos
indica la web, disponiendo en cualquier caso de:

1. El codigo seguro de verificacion (CSV*) que aparece
en la carta que te han mandado.

2. Un nimero de cuenta bancaria, puesto que pueden
pedirte parte o todo el codigo de alguna cuenta de la que
seas titular y que pueda ser comprobada por la AEAT*.

3. El nimero un teléfono movil.

4. La fecha de validez del DNI.

Una vez que estas registrado en el sistema y puesto que la
duracién del PIN es de 24 horas, cada vez que necesites
renovarlo necesitaras volver a acceder e identificarte a través
de Clave de identificacién de 4 caracteres que se elegiras cada
vez que lo solicites.

Inmediatamente, recibirds un SMS* con el nuevo Cl@ve
PIN que constara de 3 caracteres, aunque IMPORTANTE.
Tu contrasefia o codigo de acceso al sistema de la Agencia

Tributaria durante 24 horas constara de: la clave (4 digitos) +
PIN (3 digitos).

Este cddigo de acceso caduca a las 2 de la mafiana del dia
siguiente a la peticion.

A efectos practicos con el PIN* podras por ejemplo presentar
las declaraciones informativas anuales, las declaraciones
trimestrales de [VA* entre muchas otras.

D. EL SISTEMA DE NOTIFICACION
ELECTRONICA

La DEH** es la Direccién Electronica Habilitada. Puedes
disponer de una direccion electronica y de un buzdn
electronico en el que recibirés las notificaciones electronicas
correspondientes a aquellos procedimientos a los que
voluntariamente decidas suscribite o en los que resulte
obligatoria esa forma de comunicacion.

El Sistema de Notificacion electronica es un
sistema OBLIGATORIO que debes de mantener
actualizado diariamente puesto a que a través
de él, la Agencia Tributaria dara por notificados
los actos de comunicacion que afecten a tus
obligaciones fiscales pudiendo llegar a casos
de sancion por falta de atencién del buzén que
tienes asignado.

La DEH puede crearse a ftravés de las distintas sedes
electrénicas de distintas administraciones publicas como la de
la Agencia Tributaria, 0 a través del portal 060, introduciéndolo
directamente en cualquier buscador.

* https://notificaciones.060.es

Para ello deberas disponer de un Certificado Digital estandar
emitido a tu nombre o al de tu empresa y posteriormente,
registrarte, seleccionando aquellos procedimientos en los que
deseas comunicarte a través de éste sistema.

*3 CSV: Cddigo de Verificacion segura
*% DEH: Direccion Electronica Habilitada
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2. GESTIONES TELEMATICAS CON LA
SEGURIDAD SOCIAL, EL DIA A DIA EN SU WEB

Una de las webs que podra resultarte de interés, tanto por
la informacién que contiene, como por las posibilidades
de consulta que ofrece y por las necesarias obligaciones y
comunicaciones que surgen alo largo de la vida de la empresa,
es la de la Seguridad Social.

Vamos a explicarte los puntos que consideramos mas
practicos para su uso asi como mostrarte su apariencia y
principales funcionalidades.

A. APARIENCIA, PRINCIPALES
FUNCIONALIDADES

Vamos a dedicar éste epigrafe a familiarizarte con la web
de la Seguridad Social, donde podras encontrar distintas
funcionalidades y botones de acceso directo a distintos
espacios, aparte de la SEDE ELECTRONICA de la que
también dispone.

En link para acceder a la Seguridad Social es:
* http:/www.seg-social.es

AT 1 GOBIERNO  MINISTERIO SEGURIDAD
E Zﬁ’:’ DEEPANA - DSEtthions socue SOCIAL

Como ves, existen diferentes posibilidades de entre las que
hemos considerado mas practicas las siguientes:

* INFORMACION UTIL
* TU SEGURIDAD SOCIAL
* SEDE ELECTRONICA

* SISTEMARED

B. POSIBILIDAD DE ACCESO A
INFORMACION UTIL

Aunque existen distintas rutas de acceso, accediendo
directamente a través de la HOME de la web Seguridad
Social, puedes encontrar la secciéon INFORMACION UTIL.

Inicio Mapa Web - Ayuda - Glosario - Accesibilidad

a

Informacién Lingiistica Seleccién de idiomas % )

}3 Introduzca texto a buscar ]

Buscador avanzado

Conocenos  Nomativa | Informacion Econdmico Financiera = Estad(sticas, Presupuestos y Estudios = Trabajadores  Pensionistas  Empresarios

navegadores mas adecuados y sus configuraciones.

& Informacién importante para usuarios de Google Chrome. A partir de |a version 45 del navegador Google Chrome, |a funcionalidad de Java no esta disponible,
la cual es necesaria para la ejecucién de la mayoria de los servicios electrénicos de la Sede y de la Web. En el apartado de requisitos técnicos, se indican los

SEGURIDAD SOCIAL TU .
SEGURIDAD SOCIAL &3
SeDE
ELECTRONICA
' % Trabajadores g
- Nuevo acceso Cl@ve - usuario/contraseria en la Sede Electrénica C|TA X \q 1 '!‘]
PREVIA " Lt
. k- Relacién de empresas afectadas por la disposicién final 12° de |a Ley 27/2011
a ra _ AUTOCALCU
B } t: Pensionistas B 14/09/2015 La Revista MAR amplia su hemeroteca desde octubre de 2006 JUBILACION
- @ 03/09/2015 Mueva opci6n de visualizacion de |las estadisticas de afiliacién en SISTEMA b
- PxVeD WE? ]_T‘i.;i.;fa:ﬁ.sn
» v - w D 04/08/2015 Provecto de Presupuestos de la Sequridad Social 2016 - Dl r‘fcta
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En ésta secciéon vas a encontrar informacion
especialmente practica entre la que destacamos
los siguientes puntos:

- TRAMITES Y GESTIONES: informacion
clara y accesible sobre como obtener el nimero de
Afiliacion a la Seguridad Social, NAFS*** dar de alta
y de baja a trabajadores, la inscripcién como empresa
o informacion sobre prestaciones de Seguridad
Social, como la prestacién de maternidad, paternidad,
incapacidad temporal por baja médica derivada de
enfermedad comun o de accidente de trabajo.

- CERTIFICADOS DIGITALES: donde encontraras
el listado de certificados admitidos por la SS**

- MODELOS Y FORMULARIOS: acceso a
los formularios actualizados para la realizacion de
diferentes gestiones con la Seguridad Social.

- CALENDARIO LABORAL: que nos permite
consultar por Comunidades Auténomas los dias
festivos y laborales.

- DIRECCIONES Y TELEFONOS: donde podras
encontrar tanto las direcciones de las Oficinas de la
Seguridad Social como diferentes nimeros de atencion
telefénica en funcién del &rea sobre el que quieras realizar

la consulta. Sera el 901 50 20 50 el que nos comunique
con temas concernientes concretamente a la Tesoreria.

C. CONSULTAS A TIEMPO REAL: AREA *TU
SEGURIDAD SOCIAL

Busca el boton “TU SEGURIDAD SOCIAL “ en la web

TU o
SEGURIDAD SOCIAL [

Otra de las funcionalidades practicas que encontraras
es la posibilidad de consulta en tiempo real. Se prevé la
posibilidad de consulta tanto de las gestiones que estés
realizando, como del estado de tus cotizaciones.

Este area de la web requiere para su uso el
registro previo. Para ello, necesitas acudir
presencialmente a una Oficina de la Seguridad
Social o de la Agencia Tributaria, y registrarte
en la nueva plataforma CL@VE*, de la que
hemos hablado en éste manual, pudiendo
acceder a cualquiera de estos organismos con
un registro unico.

Solamente es necesario que pidas cita previa y acudas con
tu documento identificativo (DNI*, NIF**" o NIE*).

D. SEDE ELECTRONICA

Aligual que hemos visto en el caso de la Web de la Agencia
Tributaria, la Seguridad Social dispone en su web de un
acceso directo a su Sede electronica en el que puedes
acceder incluso a algunas de sus utilidades sin necesidad
de certificado electrdnico.

Por medio de la Sede electrénica tienes la posibilidad de:
= Pagar con tarjeta deudas de SS*

= Sacar certificados de estar al corriente en las
obligaciones de la SS*

= Solicitudes de altas y bajas de empleados
= Inscripciones y asignaciones de CCC**

= Altas y bajas como trabajadoras y trabajadores
auténomos mediante el sistema Cl@ve

Muchas de ellas ya las hemos repasado a lo largo de los
epigrafes de ésta guia y pueden ser consultadas a través de
la misma web, mediante otros enlaces, accesos directos y
sistemas, porlotanto, te recomendamos que una vez dispongas
de tu certificado digital accedas y busques los tramites que
puedan resultarte méas familiares y escojas las vias que mas te
gusten, puesto que hay diferentes posibilidades.

*3% NAFS: Nimero de Afiliacién a la Seguridad Social
*% SS: Seguridad Social

*37 NIF: Numero de Identificacién Fiscal

*¥® CCC: Cddigo Cuenta de Cotizacion
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E. EL SISTEMA RED

El Sistema RED* es el Sistema de Remision
Electronica de Datos de la Seguridad Social.

e® .

Por medio del Sistema RED* puedes ponerte en contacto
directo con la TGSS* que, permite el acceso a datos tanto
de empresa como tu personal contratado, asi como la
remision de documentos de cotizacién y afiliacion y partes
médicos.

Finiieion

Directa

El objetivo final es que los obligados a cumplir con gestiones
ante la Seguridad Social dispongan de un canal para hacerlo.

- QUIEN DEBE USAR RED

En el caso de personas que emprenden, estaran
obligadas las personas dadas de alta en
el RETA* que al mismo tiempo tengan la
condicion de empresarios y por lo tanto
obligados a transmitir por dicho sistema los

datos relativos a sus trabajadores, en cuyo caso también
estaran obligados a transmitir por el mismo sistema sus
propios datos como trabajador bajo forma autdénoma,

todo ello, independientemente del nimero de
personas empleadas a su cargo.

Para poder acceder al sistema RED es necesario estar
previamente autorizado mediante solicitud dirigida a la
TGSS. Podras encontrar el acceso a toda la informacién
para acceder a la solicitud a través del enlace directo que
la aparece en la HOME de la Seguridad Social. Existe
un plazo maximo de tres meses para dictar Resolucion,
pasado el cual si no existiese, se entenderia desestimada.

~ GESTIONES A TRAVES DEL SISTEMA RED

Concretamente, a través del sistema RED, se
realizan las siguientes gestiones:

* En lo relativo a obligaciones empresariales relativas
a cotizacién, tanto la persona empresaria como de sus
trabajadores: a través del sistema RED se presentaran
los TC2*° (Relacion nominal de trabajadores),
tramitacion de saldos acreedores, ingreso de las cuotas
mediante domiciliacién en cuenta o pago electrénico y
Gestion de Deuda.

* En lo relativo a Afiliacién a la Seguridad Social:
se presentara a través del sistema RED las
comunicaciones de altas, bajas, variaciones de datos
de trabajadores, asi como consultas y peticién de
informes relativas a trabajadores y empresas.

* En lo relacionado con bajas médicas derivadas no
de accidente laboral, sino de enfermedad comun:
se presentara a través de RED la tramitacién de los
partes de alta y baja médica de AT*' y EP*? asi
como los partes de confirmacion, al Instituto Nacional
de la Seguridad Social, INSS** tanto derivados de
contingencias comunes (enfermedad comun) como de
contingencias profesionales(enfermedad o accidente
profesional)

- REQUISITOS TECNICOS

En cuanto los requisitos técnicos, es importante
destacar:

1. Deberas estar debidamente autorizado.

2. Deberas disponer de un Certificado Digital Silcon**
o DNI* Electronico que garantice la seguridad y
confidencialidad de todas las actuaciones.

3. Si tu empresa tiene mas de quince trabajadores y
por lo tanto, estas autorizado en el RED INTERNET
deben disponer ademéas de un Programa de néminas
adaptado al uso del Sistema RED, asi como de la
aplicacion  WinSuite32, la aplicacion informatica
especifica para ello y que sera proporcionada por la
Seguridad Social.

¥ RETA: Régimen Especial de Trabajadores Autbnomos
*0 TC2: Relacién nominal de trabajadores

1 AT: Accidente de trabajo

*#2 EP: Enfermedad profesional

** INSS: Instituto Nacional de Seguridad y Social
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*# Silcon: Certificado digital
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F. LAS NOTIFICACIONES ELECTRONICAS EN
SEGURIDAD SOCIAL

Por ultimo, queremos hablarte del sistema de natificacion
telematica que al igual que en la Agencia Tributaria, permite
el acceso online a las notificaciones que hasta ahora se
recibian por correo postal y al que puedes suscribirte como
te indicabamos anteriormente, en la web del 060.

A efectos de Seguridad Social, los colectivos
obligados son:

= Sujetos obligados al SISTEMA RED, con
independencia de que sus Codigos de Cuenta de
Cotizacion estén de alta o de baja.

= Todas las empresas cualesquiera que sea su
actividad, encuadradas en cualquiera de los Regimenes
de la Seguridad Social e independientemente del
numero de trabajadores.

- Trabajadoras y trabajadores incluidos
en el Régimen de Trabajadores por Cuenta

Propia o Autonomos, con excepcion de aquellos
por Cuenta Propia Agrarios, que al mismo tiempo
tengan la condicion de empresarios obligados a
transmitir por el Sistema RED (Remisién Electronica
de Datos) los datos relativos a sus trabajadores.

= Empresas y deméas entidades responsables
encuadrados en los Sistemas Especiales del Régimen
General, excepto el Sistema Especial de Empleados
de Hogar.

= Sujetos, que sin estar obligados al Sistema RED, se
hayan adherido voluntariamente al mismo, mientras
sigan incorporados al citado sistema. Existe un enlace

con un servicio de suscripcion voluntaria.

Las notificaciones podran ser recibidas no soélo por la
empresa 0 entidad a éste sistema, sino también por otras

personas que puede ser la persona autorizada a gestionar
el sistema RED, e incluso una tercera a través de la funcion
REAT de apoderamiento telematico.

En cualquier caso, s6lo puede haber una persona receptora
de notificaciones adicional al responsable, ya sea el
Autorizado RED o quien haya sido apoderada o apoderado.

Desde el punto de vista de la eficacia de
una notificacion recibida a través de éste
sistema es importante destacar que surte
efectos juridicos una vez se acepte/rechace
la notificacion, independientemente de que lo
haga la propia empresa, el Autorizado RED,
la persona apoderada o bien, se rechace
automaticamente por no acceder a su
contenido en el plazo de 10 dias.

G. SISTEMA CRETA

Durante el 2015 se esta en un periodo de transicion que
culminara tras la implantacion generalizada del Sistema

Creta (Control de Recaudacion por Trabajador) en el pago
de las cotizaciones a la Seguridad Social.

La propia Seguridad Social enviara a cada empresa un
borrador de los pagos a realizar en materia de cotizacion, a
modo de factura, con el fin minimizar errores en el calculo de
cuotas. Ese borrador es revisable antes de la liquidacion por
la empresa para corregir posibles errores, y ello supondra

dejar de presentar el actual modelo TC1.

Se ha desarrollado un nuevo procedimiento de intercambio
de informacién plenamente integrado en internet. A través
de los servicios online y funcionalidades del Sistema de
Liquidacion Directa, empresas y profesionales podran
acceder y gestionar toda la informacion necesaria para la
realizacion de la facturacion mediante consultas e informes
(Informes de Datos de Cotizacion “IDC”).

Para las pequefias empresas se ha disefiado un
procedimiento simplificado a través de RED directo.
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El sistema Red seguira usandose para las afiliaciones de los trabajadores.

Puedes consultar y ver mas informacion en la direccion http://www.sistemacreta.es/ o a través del teléfono Gnico de la

Seguridad Social (901 50 20 50)

3. DECALOGO DEL BUEN TRAMITADOR

Nunca empieces un tramite telematico sin saber antes en qué consiste y qué efectos tiene, la facilidad
de acceso implica un extra de responsabilidad y conocimiento en su utilizacién.

Ten a mano los nimeros de teléfono de los servicios de atencion telefonica de las entidades o
administraciones a las que dirijas tus gestiones y comprueba que estan operativos.

Un tramite telemético es un tramite que despliega los mismos efectos que uno presencial, por lo tanto
recuerda que después del Click no hay vuelta atras.

Recuerda tener organizadas tus claves de acceso en un lugar accesible y seguro.

La gestion telemética genera una cantidad de papel minima, lo que no significa que no requiere de un
método de archivo, establece el tuyo propio como cuestién prioritaria.

Relaciénate con la terminologia técnica telematica, ten curiosidad y busca qué significan las cosas,
hara todo mucho mas facil y a ti, tener mayor autonomia.

Establece un sistema para realizar Copias de seguridad de tus gestiones.

Un calendario telematico puede ser util asi como hacer uso y archivo de capturas de pantalla en
prevision de que posibles errores o reclamaciones.

Importantisimo: Ten los navegadores, sistemas operativos y programas actualizados, éste tipo de
temas técnicos son los que mas dudas suelen causar.

Ten paciencia, aprender es algo que inicialmente puede costar un poco, asi que crea un contexto
agradable para ti, con comodidad, permitete ir despacio y adelante.
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GUIA DE CONSULTA RAPIDA MODULO 3

Procedimientos, Servicios y Tramites (Informacion y Registro), Tramites y Tablon

Declaraciones, Recaudacion y Formularios

IS

IVA

IRPF

Descarga del programa padre, presentacion, modificacion de
borradores...

Puedes pedir cita para asuntos generales o para la declaracion
de larenta

Desde este boton de Notificaciones electrénicas obligatorias,
tienes informacion general , tramitar la suscripcion y

consulta, conectando con el punto de acceso general http://
notificaciones.060.es/PC_init.action

de anuncios
DECLARACIONES,
MODELOS Y
FORMULARIOS
IMPUESTOS

USO SEDE

ELECTRONICA DE

HACIENDA

WWW. RENTA 2014

agenciatributaria.es
CITAPREVIA
NOTIFICACIONES
ELECTRONICAS
OBLIGATORIAS
Cl@ve PIN

Desde este boton de Ci@ave PIN , puedes Registrar, Obtener
el Cl@ave PIN, y pasar el antiguo PIN24H a Clave.
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Tramites y gestiones

Certificaciones digitales

Modelos y formularios

Calendario Laboral

Direcciones y teléfonos

Consultas a tiempo real

INFORMACION
UTIL
USO SEDE
ELECTRONICA
DE SEGURIDAD ;g gli?_URIDAD
SOCIAL
www.seg-social.es
SEDE
ELECTRONICA

Pagar con tarjeta de deudas de Seguridad Social

Sacar certificados de estar al corriente en las obligaciones de
la SS

Solicitudes de altas y bajas de empleados

Inscripciones y asignaciones de CCC

Altas y bajas como autonomos mediante el sistema Cl@ve
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USO SEDE
ELECTRONICA
DE SEGURIDAD
SOCIAL

www.seg-social.es
www.sistemacreta.es

SISTEMA RED

Presentacion de TC2

Tramitacion de saldos acreedores

Ingreso de las cuotas mediante domiciliacion en cuenta o pago
electronico

Gestion de Deuda

Altas y bajas de empleados

Altas y bajas medicas

SISTEMA CRETA

Cotizacion de los trabajadores

(Desaparece TC1)
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